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Anwendertagung 2026
Einladung

Wir laden Sie zur Sinfonie Anwender-
tagung am 11. und 12. November 2026
im FORUM auf dem GLOBANA Messe-
und Event Campus bei Leipzig ein.

Freuen Sie sich auf zwei inspirierende
Tage mit praxisnahen Impulsen,
wertvollen Einblicken und Austausch zu
aktuellen Entwicklungen in Sinfonie und
der Sozialwirtschaft.

Wahlen Sie aus 32 abwechslungsreichen
Seminaren und stellen Sie sich Ihr
personliches Tagungsprogramm
individuell zusammen. Neben bewahrten
Sinfonie-Klassikern erwarten Sie
Themen wie Kl-Assistenten in Sinfonie,
die elektronische Patientenakte,
erweiterte  Kalenderfunktionen  und
weitere aktuelle Themen. Neu sind
zudem Seminare aus dem Bereich

JKunden fir Kunden®, in denen
Anwenderlnnen Erfahrungen aus der
Praxis teilen.
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Am Abend besuchen wir gemeinsam die
Leipziger Baumwollspinnerei und lassen
den ersten Veranstaltungstag anschlie-
Rend im ENK6 bei gutem Essen und
anregenden Gesprachen ausklingen.

s

-
8

Wir freuen uns auf Sie und zwei
bereichernde Tage bei Leipzig!

homas/Grellner
Geschaftsfihrer

Tagungsort:
Hotel - Konferenzbereich FORUM
Frankfurter Stralle 4, 04435 Schkeuditz




A1 - Serienbriefe in der Praxis

Ob Einladung zum Sommerfest oder Information iber
Abwesenheiten und Preisanderungen: Mit Serienbriefen
informieren Sie gezielt eine ausgesuchte Menge von
Empfangern Uber neue Sachverhalte. Im Seminar
besprechen wir typische Anwendungsfalle und Stolper-
fallen bei der praktischen Anwendung von allgemeinen und
besonderen Serienbriefen.

A2 - Sinfonie aus der Cloud nutzen

Einfach iber den Browser lhre Sinfonie starten, von
Uberall. Wir schauen uns gemeinsam an, wie Sinfonie in
der Cloud betrieben werden kann und welche Vorarbeiten
erforderlich sind.

A3 - Neuerungen von 12 Monaten in 1 Stunde
Erhalten Sie in nur einer Stunde einen umfassenden
Uberblick iber die wichtigsten Neuerungen der letzten 12
Monate! Dieses Seminar findet inhaltsgleich im Block F3
statt.

A4 - Mensch im Mittelpunkt — wirklich?

Die Eingliederungshilfe bewegt sich im Spannungsfeld von
BTHG, ICF und vielféltigen weiteren Anforderungen. Doch
wie gelingt es, den Menschen trotz aller Vorgaben im
Mittelpunkt zu behalten? Dieser Vortrag setzt Impulse fir
einen  personenzentrierten Blick und ladt zum
gemeinsamen Nachdenken ein.

B1 - Fachleistungen: Entwicklungen in 2025/26

Die Funktionen zu Fachleistungen wurden in den letzten
zwei Jahren permanent den Anforderungen angepasst
und weiterentwickelt. Wir erldutern diese und legen einen
besonderen Fokus auf die mobile Erfassung mittels SNF
Touch. Kunden, die den Fachbereich noch nicht nutzen,
gewinnen einen ersten Uberblick iiber die Mdglichkeiten.

B2 - Tourenplanung: Wege und Zeit sparen
Entdecken Sie aktuelle und neue Funktionen der Touren-
planung. Lernen Sie, Einsatze flexibel wahrend laufender
Touren anzupassen, neue Auswertungsmaglichkeiten fiir
Touren, Klienten und Mitarbeitende zu nutzen, Einsétze
nach Priorititen zu kennzeichnen und Kartenmaterial
gezielt in die Planung einzubeziehen.

B3 - Medizinprodukte - Integriert und Mobil

Die Funktionalitdten der Medizinprodukteverwaltung in
Sinfonie wurden erweitert. Lernen Sie die neue Kalender-
funktion, die Verwaltung externer Ansprechpartner sowie
den Zugriff auf Geratedaten tber Sinfonie Touch kennen.
Erfahren Sie, wie Informationen direkt am Gerét eingese-
hen und verwaltet werden konnen.

B4 - Internationale Fachkrafte integrieren

Ein Praxisbericht zum Projekt ,GANESHA": Ein Kunde teilt
Erfahrungen zur Gewinnung und Integration interna-
tionaler Auszubildender — von Auswahl und Vorbereitung
iber Unterbringung, Ausstattung und Sprachférderung bis
zu kultureller Sensibilitat und gelingender Integration im
Einrichtungsalltag. Mit Raum fiir Austausch hierzu.

C1 - Kommunizieren mit Sinfonie (E-Mail)
Kommunikation direkt aus Sinfonie: Empfangen,
beantworten und versenden Sie E-Mails dort, wo Sie
arbeiten. Im Seminar lernen Sie verschiedene Einsatz-
moglichkeiten der E-Mail-Verwaltung kennen — praxisnah
und alltagsrelevant.

C2 - Tl nach 1,5 Jahren Pflichtanbindung
Gemeinsam mochten wir mit Ihnen auf die vergangenen
1,5 Jahre zuriickblicken und mehr tber lhre Erfahrungen
rund um die TI horen. Dariiber hinaus geben wir lhnen
einen Uberblick iber die funktionale Weiterentwicklung
von Sinfonie und zeigen auf, welche Neuerungen und
Verbesserungen inzwischen zur Verfiigung stehen.

C3 - KlI-Assistenten im téaglichen Einsatz

Erleben Sie, wie Kl-Assistenten Arbeitsabldufe verein-
fachen: Automatische Textoptimierung, Tageszusammen-
fassungen und Kl-gestiitzte Dokumentation per Sprach-
eingabe — mobil und stationér. Lernen Sie die Zukunft
intelligenter Planungsunterstiitzung fiir mehr Effizienz,
Ubersicht und Qualitdt kennen. Dieses Seminar findet
inhaltsgleich im Block E3 statt.

C4 - Talk — Perspektiven aus der EGH
Psychosoziale Themen begleiten den Alltag vieler Einrich-
tungen der Eingliederungshilfe. Im Talk stehen lhre
Erfahrungen, Fragen und Perspektiven im Mittelpunkt.
Tauschen Sie sich mit anderen Anwendern aus und
diskutieren Sie unterschiedliche Herangehensweisen und
Impulse aus der Praxis.

D1 - XRechnung einfach umsetzen

Erfahren Sie, welche Anforderungen die XRechnung an
Unternehmen stellt und welche gesetzlichen Vorgaben zu
beachten sind. Wir zeigen den Mehrwert fiir digitale
Rechnungsprozesse und erldutern praxisnah, wie
XRechnungen in Sinfonie erstellt, verarbeitet und
bermittelt werden.

D2 - Aufgabenplanung mit System

Wie behalten Sie Aufgaben, Leistungen und Termine
zuverldssig im Blick? Die Aufgabenplanung unterstiitzt Sie
bei der strukturierten Organisation von Erbringungslisten
und der gezielten Zuweisung an Mitarbeitende. Wir zeigen
aktuelle Neuerungen und praxisnahe Einsatzmoglich-
keiten des Fachbereichs.

D3 - Vernetzt - Schnittstellen von Sinfonie
Koppeln Sie verschiedene Drittsysteme an Sinfonie und
sorgen Sie somit flir einen reibungslosen und professio-
nellen Datenaustausch. In diesem Seminar stellen wir
lhnen Standard-Schnittstellen zu Kichensystemen mit
Praxisbeispielen OrgaCard, Blistersoftware etc. vor und
erladutern deren Nutzen.

D4 - Abseits des Tagungsalltags

Dieses Aktivseminar bietet die Moglichkeit, den Tagungs-
alltag fur einen Moment hinter sich zu lassen. Gemeinsam
mit anderen Teilnehmenden erwarten Sie abwechslungs-
reiche Erlebnisse und spannende Herausforderungen.
Was Sie genau erwartet, wird noch nicht verraten — nur so
viel: Teamgeist, Kreativitdt und gute Laune helfen dabei.

E1 - eLNW in der Praxis — Losung & Ausblick
Lernen Sie die Mdglichkeiten des elektronischen
Leistungsnachweises (eLNW) fiir ambulante Einrich-
tungen kennen. Das Seminar gibt einen Uberblick iiber den
Prozess von der Leistungserbringung tber Bereitstellung,
digitale Unterschrift und Ubermittlung bis hin zu
anstehenden  administrativen und  konfigurativen
Neuerungen.

E2 - Nutzerverwaltung neu gedacht

Die Nutzerverwaltung in Sinfonie wurde erheblich iiberar-
beitet. Lernen Sie die neue Darstellung der Nutzer in einer
Arbeitsmappe kennen, erfahren Sie, wie diese individuell
konfiguriert werden kann, und entdecken Sie neue
Funktionen fiir eine (bersichtliche und effiziente
Verwaltung Ihrer Nutzer.

E3 - KI-Assistenten im taglichen Einsatz

Erleben Sie, wie Kl-Assistenten Arbeitsabldufe verein-
fachen: Automatische Textoptimierung, Tageszusammen-
fassungen und Kil-gestiitzte Dokumentation per Sprach-
eingabe — mobil und stationar. Lernen Sie die Zukunft
intelligenter Planungsunterstiitzung fir mehr Effizienz,
Ubersicht und Qualitdt kennen. Dieses Seminar findet
inhaltsgleich im Block C3 statt.

E4 - Resilienz im Alltag starken

Die Arbeit mit Menschen ist bereichernd, bringt aber auch
besondere Herausforderungen mit sich. In diesem
Seminar erfahren Sie, was Resilienz ausmacht und wie sie
gestarkt werden kann. Freuen Sie sich auf Impulse,
Anregungen und DenkanstoRe fiir einen bewussten
Umgang mit Belastungen im Berufsalltag.

F1 - Sinfonie Wissen mit Kl nutzen

Erfahren Sie, wie Sie das Sinfonie Wiki und die Neuerungs-
dokumente optimal nutzen. Mit dem kostenfreien
Kl-Assistenten stehen diese Informationen kiinftig noch
einfacher zur Verfligung. Stellen Sie Fragen zu Funktionen,
Einstellungen und der Bedienung von Sinfonie und
erhalten Sie schnell die passenden Antworten.

F2 - Fortbildungen und Seminare managen
Organisieren Sie lhre Fortbildungs- und Seminarangebote
mit Sinfonie. Lernen Sie die Moglichkeiten der
Seminarplanung in Kopplung mit lhrer Mitarbeiterver-
waltung kennen. Sie erhalten einen Uberblick iiber die
Planungsphase, die téglichen Abldufe und die
Auswertungsmdaglichkeiten lhrer Seminare.

F3 - Neuerungen von 12 Monaten in 1 Stunde
Erhalten Sie in nur einer Stunde einen umfassenden
Uberblick tiber die wichtigsten Neuerungen der letzten 12
Monate! Dieses Seminar findet inhaltsgleich im Block A3
statt.

F4 - Pflege im Wandel gestalten

Ein Praxisbericht zu einem aktuellen Transformations- und
Changeprojekt: Ein Sinfonie-Kunde zeigt, wie Pflege- und
Organisationsstrukturen weiterentwickelt werden konnen
- mit Einblicken in hinterfragte Ablédufe, organisatorische,
personelle und kulturelle Aspekte sowie die Einbindung
von Mitarbeitenden und Fiihrungskréften.

G1 - Zusammenspiel der Fachbereiche

Dieses Seminar ist ein Streifzug durch das Sinfonie-
Portfolio, um potenzielle, aber noch nicht eingesetzte
Fachbereiche von Sinfonie kennenzulernen  und
perspektivisch in der eigenen Einrichtung einzufiihren. Wir
beleuchten die Inhalte und Funktionen ausgewahlter
Fachbereiche und deren Einfiihrungsempfehlungen.

G2 - ePA in Sinfonie - Einrichtung & Prozesse

Die elektronische Patientenakte (ePA) hélt Einzug in den
Praxisalltag. In diesem Seminar erfahren Sie, welche
technischen Voraussetzungen erforderlich sind, welche
Einstellungen in Sinfonie vorgenommen werden miissen
und wie die Prozessintegration in der tdglichen Arbeit
funktioniert.

G3 - Sinfonie Touch: Mobil in der Praxis

Sie arbeiten bereits mit Sinfonie Touch oder méchten
wissen, was mobil alles moglich ist? Lernen Sie
Funktionen kennen, die den Alltag in stationdren und
ambulanten Bereichen erleichtern — und erfahren Sie, was
die Zukunft bringen wird.

G4 - Talk - Sozialraum gestalten

Sozialraum kann Begegnungen ermdglichen, Teilhabe
fordern und neue Chancen eréffnen. Doch wie gelingt es,
vorhandene Méglichkeiten fiir Menschen in der Eingliede-
rungshilfe nutzbar zu machen? Bringen Sie lhre
Perspektiven ein und lassen Sie sich von den Ideen und
Impulsen anderer Anwender inspirieren.

H1 - E-Mail-Rechnungsversand mit Anhangen

In diesem Seminar stellen wir Neuerungen zur
Handhabung digitaler Belege bei automatischem Versand
per E-Mail oder verschliisselter Bereitstellung auf dem
slink-Server vor. Nach einem Jahr im praktischen Einsatz
wollen wir uns iiber lhre Erfahrungen mit dem Versand von
Anhangen und wiinschenswerte Weiterentwicklungen
austauschen.

H2 - Strukturmodell 3.1 im Uberblick

Das Strukturmodell steht fiir eine personenzentrierte und
fachlich fundierte Pflegedokumentation. Mit Version 3.1
wurden die Grundlagen Uberarbeitet und préazisiert. Wir
geben einen Uberblick {iber die wichtigsten Entwicklungen
und beleuchten deren Auswirkungen auf die praktische
Anwendung und Dokumentation.

H3 - Die Zukunft mit KI-Assistenten

Im offenen Austausch stehen l|hre Erwartungen an
Kl-Assistenten im Mittelpunkt. Welche Einsatzmoglich-
keiten wiinschen Sie sich? Wo sehen Sie Potenziale,
Herausforderungen oder Grenzen? Gemeinsam sammeln
wir Ideen, Bedurfnisse und Zukunftsvorstellungen fiir den
praktischen Einsatz von KI.

H4 - Gute Heimreise

Aufgrund lhrer Reiseplanung ist es lhnen nicht mdglich an
einem Seminar im letzten Seminarblock teilzunehmen?
Dann steht lhnen dieser Seminarblock zur Buchung zur
Verfligung. Wir wiinschen Ihnen eine gute Heimreise.



Abendprogramm
Baumwollspinnerei Leipzig & ENK6

Fir unseren gemeinsamen Abend haben
wir etwas Besonderes organisiert. Nach
dem ersten Veranstaltungstag fahren wir
gemeinsam mit dem Shuttle zur
Leipziger = Baumwollspinnerei.  Dort
erwarten Sie parallel stattfindende
Gruppenfiihrungen von ca. einer Stunde.

Unter dem Motto ,from cotton to culture”
erleben Sie einen der spannendsten
Kunst- und Kulturstandorte Europas. Wo
einst die grolRte Baumwollspinnerei
Kontinentaleuropas stand, hat sich heute
ein lebendiges Zentrum fiir zeitgends-
sische Kunst und kreative Produktion
entwickelt. Kinstlerateliers, Galerien,
Werkstatten, Designer, Architekten,
Druckereien, ein Tanz- und Choreografie-
zentrum, die HALLE 14 und viele weitere
kreative Akteure pragen diese Location.

Im Anschluss geht es ins ENK®6, eine
besondere Gastronomie- und Event-
location mitten auf dem Geldnde. Das
ehemalige Klavierhaus bietet mit seinem
urbanen Charakter und einzigartigen
Flair den passenden Rahmen fiir unseren
gemeinsamen Abend. Exklusive
Leipziger Gastronomie trifft dort -
passend zum 11. November 2026 — auf
die Martinsgans.

Anschlielfend bringt uns der Shuttle
zuriick zum GLOBANA.

Bitte beachten Sie, dass die Teilnahme
an der Abendveranstaltung auf 120
Platze begrenzt ist.




Buchungsbedingungen
Informationen

Eine Stornierung der Anmeldung bis zum
15.08.2026 ist kostenfrei moglich.
Erfolgt eine Stornierung bis zum
24.10.2026, werden 50% der Tagungs-
pauschale berechnet. Bei einer Stornie-
rung ab dem 25.10.2026 wird die
Tagungspauschale mit 100% berechnet.
Ein personeller Wechsel der Anmeldung
ist jederzeit kostenfrei moglich. Dieser
muss der Sinfonie GmbH & Co. KG
schriftlich kommuniziert werden. Aus
der Anmeldung zur Tagung entsteht kein
Anspruch auf eine Ubernachtung, diese
wird von den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern eigenstandig organisiert.
Sie nehmen zur Kenntnis, dass dem
Veranstalter keine Schadensersatzan-
spriiche gestellt werden kénnen, wenn
die Tagung durch unvorhergesehene
wirtschaftliche oder politische
Ereignisse oder allgemein durch hohere
Gewalt erschwert oder verhindert wird,
oder wenn Programmanderungen, z. B.
durch Absage von Referentinnen oder
Referenten, erforderlich werden. Mit der
Anmeldung erkennen Sie diesen
Vorbehalt an. lhre Teilnahme an der
Tagung erfolgt auf eigene Verantwor-
tung. Mit der Verarbeitung lhrer Daten
auf elektronischen Medien erkldren Sie
sich einverstanden. Mit der Verdffentli-
chung von Bildmaterial von der Tagung
durch die Sinfonie GmbH & Co. KG
erklaren Sie sich einverstanden.

Infos und Anmeldung
awt.sinfonie.de

Teilnehmerbetrag
399 €


https://awt.sinfonie.de
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